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VSEOBECNE PODMIENKY ZMLUVY S UZiVATELOM PORTALU WWW.REDLEE.EU

1. Definicie

Autoinvest

funkcia automatického Investovania na Portali, fungujica
podla nastaveni zvolenych Uzivatelom a umoznujlca
automatizované Investovanie v mene a na Ucet Uzivatela v
sulade so zvolenymi nastaveniami.

Bankovy Ucet UZivatela

Ucet, ktory si Uzivatel zriadil vo svojom mene v bankovej
institdcii, platobnej institdcii alebo institdcii elektronickych
penazi, ktory bol zriadeny v sulade s ustanoveniami zdkona o
predchadzani praniu Spinavych pefazi a financovaniu
terorizmu alebo poziadaviek vyplyvajlcich z prédva Eurdpskej
Unie tykajlceho sa prevencie prania Spinavych penazi a
financovania terorizmu.

REDLEE REDLEE, j.s.a., ICO: 52 580 997, spolo¢nost zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sja,
vlozka €. 88/B, ktora prevadzkuje a spravuje Portal.

DlZnik fyzicka alebo pravnicka osoba, s ktorou ma Poskytovatel
Uveru uzatvorenl Uverovd zmluvu.

Garancia zalozné alebo obdobné pravo zriadené v prospech

Poskytovatela Uveru na nehnutelny majetok, hnutelny
majetok alebo subor veci majetkovych hodnét, poskytnutie
zaruky tretej strany, prevod vlastnickeho prava k vozidlu
alebo iny pravny institat slGziaci na zabezpecenie plnenia
zavézkov Dlznika vyplyvajucich z Uverovej zmluvy, ak je to
uvedené na Portali v Casti, kde si uvedené informacie o
Pohladavke. Pohladdvka moze byt aj nezabezpecena.

Za Garanciu sa v tomto pripade nepovazuje zmluvna pokuta,
Uroky z omeskania a iné vedlajSie naroky vyplyvajuce z
Uverovej zmluvy.

Informdcia o spractvani osobnych Udajov

Informdcia o spractvani osobnych Udajov spolo¢nosti
REDLEE, ktord je zverejnena na portali.

Investicia

vykonanie transakcie, ktorou Uzivatel ako Postupnik
odplatne nadobudne jednu alebo viac Pohladavok na Portali.

Investovanie

vykonavanie jednej alebo viacerych Investicii.

Meno Uzivatela

personalizované meno kazdého Uzivatela Portdlu, ktoré
pouziva spolo¢nost REDLEE na identifikaciu Uzivatela.
Jedine¢né Meno UZivatela si Uzivatel zvoli pri registracii na
Portdli, pouziva sa aj pri prihldseni sa do UzZivatelského Gctu.

Minimalna vyska Investicie

minimalna vyska jednotlivej Pohladavky stanovend
spoloc¢nostou REDLEE a uvedend na Portali, bez pripadnej
prirdazky alebo zl'avy, za ktori méze UZivatel nadobudnut
Pohladavku. Vyska Pohladavky spolu s prirdzkou alebo
zl'avou (ak existuju) tvoria Odplatu za Pohladavku.

Odplata za Pohladavku

odplata za kupu (postUpenie) Pohladavky dohodnutd medzi
Veritelom a Uzivatelom uvedena v Zmluve o postupenti,
pozostdavajlca z Vysky Pohladavky a pripadnej prirdzky alebo
zlavy (ak sa uplatnuje).

Overovaci portal

sluzba poskytovana tretou stranou za Uc¢elom overenia
totoznosti a identifikacnych dokumentov UZivatela.

Platby Diznika

platby realizované Dlznikom ako splatky Uveru, Uroky,
zmluvné pokuty, Uroky z omeskania a/alebo iné vedlajsie
naroky vyplyvajlce z Uverovej zmluvy.

Podmienky

Aktudlne platné VSeobecné podmienky zmluvy s uzivatelom
Portélu, vztahujlce sa na vsetky zmluvy s Uzivatelmi a
transakcie, ktoré vykondva UzZivatel prostrednictvom Portdlu.
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Pohladavka

Pohladdvka veritela alebo jej ¢ast voci DIznikovi vyplyvajdca
z Uverovej zmluvy. Pohladdvka mdze pozostavat z istiny
Uveru, Urokov a prislusenstva Uveru (vedlajsich pohladavok)
v plnej alebo Ciastocnej vyske. Postupca ma vzdy pravo
Pohladavku ombedzit. Pohl'addvka sa postupuje bez
zmluvnej pokuty a inych vedlajsich nérokov, ktoré nie su
uvedené v Zmluve o postlpeni, ako aj bez zmeny opravnenej
osoby vyplyvajlcej z Garancie (ak bola poskytnutd). Vyska
Pohladavky, jej prislusenstvo a pripadne jednotlivé stcasti
Pohladdvky su definované v Zmluve o postlpeni.

Portal

stranky vytvorené a prevadzkované spolo¢nostou REDLEE na
doméne www.redlee.eu, umoznujice Uzivatelom pouzivat
rozne interaktivne sluzby pontkané spolo¢nostou REDLEE,
ktoré funguju a su dostupné na tomto webovom sidle.

Poskytovatel Uveru

veritel, ktory v stlade s dohodou o spolupraci uzatvorene;j
medzi veritelom a spolo¢nostou REDLEE poveril spolo¢nost
REDLEE, aby postupila Pohladdvky Poskytovatela Gveru voci
Dlznikovi v mene Veritela, a to prostrednictvom Portélu a
uskutocnila dalSie dohodnuté Ukony uvedené v Zmluve a v
Zmluve o postupeni.

AV:iv

Postupca veritel (Poskytovatel pdzicky alebo Uzivatel), ktory podla
Zmluvy o postupeni preda (postupi) Pohladavku inému
UzZivatelovi (Postupnikovi).

Postupnik Uzivatel, ktory nadobudol Pohladavku od postupcu, ¢im

vstupil do jeho pravneho postavenia.

Pracovny den

den, pocas ktorého maju banky na Gzemi Slovenske;j
republiky otvorené prevadzky, okrem sob6t, nediel a
sviatkov.

Sadzobnik poplatkov

Platny sadzobnik poplatkov za sluzby spolo¢nosti REDLEE
uverejneny na Portali, ktory tvori neoddelitelnd stcast tejto
zmluvy.

Servisny Poplatok

poplatok uvedeny v Sadzobniku poplatkov, ktory Uzivatel
plati spolo¢nosti REDLEE za spravu Pohladavky v sulade s
ustanoveniami Zmluvy a/alebo Zmluvy o postupeni.

Strany / zmluvné strany

Uzivatel' a REDLEE.

Uzivatel

osoba registrovana na Portali ako jeho UZivatel, vratane
Postupcu, Postupnika a Veritela.

Uzivatel'sky profil

Osobnd stranka Uzivatela na Portali, ktora je automaticky
vytvorend po registracii Uzivatela na Portali a je neustéle
dostupna Uzivatel'ovi po zadani Mena uzivatela a hesla
Uzivatela na Portali.

Uc¢et REDLEE

bankovy Ucet, ¢i U¢ty uvedené na Portdli, na ktorych st v
sulade s tymito Podmienkami uloZzené prostriedky Uzivatela
slGziace na vykondvanie transakcii na Portdli a ktoré su
oddelené od iného majetku REDLEE.

Uroky odmena za poskytnuty Uver, vypo¢itana v stlade s Uverovou
zmluvou a hradena Dlznikom.
Uver vyska nesplatenej istiny Uveru poskytnutého DIznikovi v

sulade so Zmluvou o Uvere alebo jej Cast, ktoru je podla
Zmluvy o postupeni pohl'addvok povinny splatit DIznik.

Uverové zmluva

Uverova zmluva, leasingova zmluva alebo obdobna zmluva
predmetom ktorej je financné plnenie uzatvorenad medzi
Poskytovatelom Uveru a DIznikom.

Veritel

Poskytovatel Gveru alebo Uzivatel, ktory vlastni Pohladavku
voci DIznikovi.
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Virtudlny Ucet

samostatny Ucet poskytnuty kazdému Uzivatelovi
spolo¢nostou REDLEE, na ktorom su zaznamendvané vsetky
vysporiadania a transakcie vyplyvajuce z Podmienok, Zmlav
o0 postlpeni a Zmlav o Gvere.

Vyska Pohladavky

Uver alebo jeho &ast v rozsahu, v ktorom Postupca postupi
Pohladavku na Postupnika a ktory spolu s prirdzkou alebo
zl'avou (ak sa uplatiuje) tvori Odplatu za Pohladavku.

Zmluva

dohoda medzi uzivatelom portalu www.redlee.eu a
spolo¢nostou REDLEE.

Zmluva o postlipeni pohladavky

zmluva o kipe (postUpeni) pohladavky uzatvorend medzi
Veritelom ako postupcom a UZivatelom ako postupnikom, na
zaklade ktorej Veritel (postupca) postlpi Uzivatelovi
(postupnikovi) Pohladavku vyplyvajicu z Uverovej zmluvy.

Ziadost o registraciu

Ziadost podana Uzivatelom na Portali v stlade s ¢lankom 2
tychto Podmienok za Ucelom jeho registracie na Portdli,
nevyhnutnej na vyuzivanie pontkanych sluzieb v stlade s
Podmienkami.

Ziadost o vykonanie Investicie

Ziadost UZivatela vyplnend na Portali, tykajica sa kupy
(postipenia) jednej alebo viacerych Pohladavok podla
rozhodnutia Uzivatela.

2. Registrdcia na Portali a vytvorenie Uzivatel'ského profilu

2.1. Sluzby poskytované na Portdli s opravneni vyuzivat len registrovani Uzivatelia, ktori uzavreli Zmluvu s

REDLEE.

2.2. Uzivatel sa zaregistruje na Portali vyplnenim Ziadosti o registraciu a potvrdenim tychto Podmienok. Po
registracii Uzivatela sa Uzivatelovi na Portali automaticky vytvori Uzivatel'sky profil a Virtualny ucet. Pri
registracii Uzivatela na Portdli si UzZivatel zvoli jedine¢né Meno uzivatela, ktoré nie je zamenitelné so ziadnym
inym uz registrovanym Uzivatelom.

2.3. Za UcCelom pristupu do Uzivatelského profilu, REDLEE vzdy overi UZivatela podla Mena uZivatela a hesla

zvoleného Uzivatefom v procese registracie na Portéli. Uzivatel nie je opravneny zmenit Meno uzivatela, je
vSak opravneny menit heslo pouzivané na overenie Uzivatela v stlade s postupmi uvedenymi na Portali.

2.4. Na uzatvorenie Zmluvy, na vyuZivanie sluZieb pontkanych na Portéali a na Investovanie musi Uzivatel vykonat

ikony uvedené v Clanku 3 tychto Podmienok, ktoré umoznia spolo¢nosti REDLEE identifikovat UzZivatela.

2.5. Ak je Uzivatel pravnickou osobou, ktord podpisala Zmluvu, spolo¢nost REDLEE je opravnenad identifikovat

osobu, ktord podpisala Zmluvu a pre ktor( spolocnost REDLEE zriadi pristupové prava.

2.6. UzZivatel'sky profil je sikromny a na jeho pouzivanie je opravneny iba Uzivatel ako jeho majitel.

2.7. Spolo¢nost REDLEE mdze odmietnut registraciu nového Uzivatela na Portali bez udania dévodu.

2.8. Pri podani Ziadosti o registraciu a uzatvorenie Zmluvy ako aj po¢as celého vyuZivania Portalu musi UzZivatel
spifiat nasledovné podmienky:

2.8.1. UzZivatel je fyzickda alebo pravnicka osoba, ktord ma pInu spdsobilost na pravne tkony;
2.8.2. ak je Uzivatel fyzickou osobou, musi mat najmenej 18 rokov;

2.8.3. Uzivatel musi mat Bankovy Ucet a Uzivatel musi byt oprdvneny volne nakladat s takymto Uctom a
prostriedkami v iom ulozenymi;

2.8.4. voci Uzivatelovi nie su vedené ziadne konkurzné, restrukturalizacné alebo obdobné konania.
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3. Overenie totoznosti Uzivatel'a a potvrdzovanie transakcii

3.1. Za ucelom splnenia zakonnych povinnosti vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov, vykona spolo¢nost
REDLEE pred uzatvorenim Zmluvy, overenie totoznosti Uzivatela, ktoré zahria predovsetkym (avsak nie je
obmedzena len na) identifikdciu UZivatela, pri pravnickych osobéach zistenie skuto¢ného vlastnika (Ultimate
beneficial owner) a ziskanie informacif o Ucele a povahe obchodného vztahu.

3.2. Overenie totoZnosti Uzivatela sa vykonana podla pravidiel systému vnutornej kontroly spolo¢nosti REDLEE
jednym z nasledujlcich sposobov:

3.2.1. osobne; pred uzavretim Zmluvy Ziadatel vyplni formuldr Ziadosti o registraciu a predlozi identifika¢né
dokumenty poZadované spolo¢nostou REDLEE;

3.2.2. zaslanim alebo uploadovanim (na Portali) képie identifikatného dokumentu;

3.2.3. vzdialene cez VerifikaCny portal; UZivatel' predloZi fotografiu pripadne videozdznam svojej tvére a
identifikacného dokumentu. V takom pripade spolo¢nost REDLEE identifikuje UZzivatela pomocou
informacii ziskanych z Verifikatného portéalu.

3.3. Za UcCelom overenia totoznosti Uzivatela mbze spolo¢nost REDLEE kedykolvek poziadat Uzivatela o
predloZenie dodato¢nych dokumentov alebo informacii preukazujlcich totoznost Uzivatela, pévod jeho
financnych prostriedkov a jednostranne stanovit akékolvek dalsie poZiadavky na identifikaciu Uzivatela, ako aj
vykonat zmeny v procese identifikacie Uzivatela.

3.4. Ziadostou o registraciu podanou v sulade s postupmi stanovenymi v Podmienkach a vkladom finanénych
prostriedkov na U¢et REDLEE UZivatel potvrdzuje, Ze si Zeld vyuzivat Portél a sluzby na fliom ponutknuté podla
ustanoveni Zmluvy.

3.5. Pri registracii a kazdom dalSom prihlasovani sa do Uzivatelského profilu na Portali musi Uzivatel zadat Meno
uzivatela a heslo UzZivatela.

3.6. Heslo Uzivatela sa povazuje za dévernu informéaciu a Uzivatel a REDLEE sa zavazuju zabranit jeho vyzradeniu
tretim osobam. Uzivatel je povinny uchovavat svoje heslo bezpe¢nym spdsobom.
Heslo musi:

3.6.1. obsahovat minimalne 7 znakov;
3.6.2. obsahovat aspon 1 (jedno) velké a 1 (jedno) malé pismeno;
3.6.3. obsahovat aspon 1 (jednu) cislicu od 0 do 9;

3.6.4. nesmie obsahovat osobné Udaje, ako napriklad meno, priezvisko, rok narodenia alebo telefénne ¢islo
UZivatela.

Spolo¢nost REDLEE odportca Uzivatelom pravidelne, avSak najmenej raz za kazdych 6 (Sest) mesiacov svoje
heslo aktualizovat.

3.7. V pripade, ze sa heslo Uzivatela stalo znamym alebo sa o nom mohla dozvediet tretia osoba, je Uzivatel
povinny o tom bezodkladne informovat spolo¢nost REDLEE pisomne alebo telefonicky, pricom spolo¢nost
REDLEE zablokuje pristup k UZzivatelskému profilu ¢o najskér, a tento ostane zablokovany az do momentu,
kym bude Uzivatelovi na zaklade jeho ziadosti pridelené nové heslo a Uzivatel da REDLEE pokyn na
odblokovanie Uzivatel'ského profilu.

3.8. Pristup k UZivatel'skému profilu sa docasne zablokuje, ak je heslo UZivatela zadané nespravne 3 (tri) krat za
sebou.
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3.9. Spolocnost REDLEE je opravnend, nie je vSak povinnd, zablokovat pristup k UZivatelskému profilu ak ma
podozrenie, ze k Uzivatelskému profilu ma pristup osoba bez nalezitého opravnenia, ak méa spolocnost REDLEE
podozrenie, Ze heslo Uzivatela sa stalo alebo sa mohlo stat zndmym tretej osobe alebo ma spolo¢nost REDLEE
podozrenie, Ze sU vykonavané nezdkonné transakcie, ako aj v inych pripadoch podla uvézenia spolo¢nosti
REDLEE, s cielom zabezpedit bezpecnost sluzieb, nedotknutelnost a dévernost informacii o Uzivatel'ovi a/alebo
inych klientoch spolo¢nosti REDLEE alebo zabranit stratdm, ktoré by mohli byt spdsobené spolo¢nosti REDLEE
alebo jej klientom.

3.10. Cinnost Uzivatela vykonana na Portali po zadani Mena uZivatela a hesla UZivatela sa povazuje za podpis
Uzivatela a/alebo prijatie ndvrhu. VSetky platby, platobné prikazy, pokyny, Ziadosti, dohody, ako aj dalSie
dokumenty potvrdené alebo predlozené Uzivatelom na Portdli po zadani Mena uZzivatela a hesla Uzivatela
podla pokynov na Portdli, si pre Uzivatela, spolo¢nost REDLEE a Poskytovatela Uveru (ak je zmluvnou
stranou) zadvazné.

3.11. REDLEE mé prédvo neschvalit transakciu, ak:
3.11.1 Uzivatel nedodrziava Podmienky;

3.11.2 Spolo¢nost REDLEE mé podozrenie ohladom totoznosti Uzivatela a spolo¢nost REDLEE nebola schopna
kontaktovat UZzivatela za G¢elom potvrdenia obsahu transakcie;

3.11.3 inStrukcie UZivatela su nejasné alebo skreslené v désledku prerusenia komunikacie;
3.11.4 v ostatnych pripadoch uvedenych v bode 3.9. Podmienok.

3.12. Ak je Zmluva uzatvorend osobne, Zmluva medzi spolo¢nostou REDLEE a Uzivatelom sa povaZzuje za
uzatvorenu a nadobuda Uc¢innost momentom jej podpisu oboma Stranami. Ak je Zmluva uzatvorend na dialku,
Zmluva medzi spolo¢nostou REDLEE a Uzivatelom sa povazuje za uzatvorenu a nadoblda ucéinnost
momentom, ked spolo¢nost REDLEE vykonala overenie totoznosti Uzivatela a Uzivatel potvrdil svoj suhlas s
platnym znenim Podmienok na Portdli. Aktivacia UZivatel'ského profilu na Portali je potvrdenim uzatvorenia
Zmluvy. Uzivatel'sky profil sa bude povazovat za aktivovany dilom pripisania aspon takej vysky finanénych
prostriedkov na Virtuadlny ucet, ktord umoziiuje vykonanie Investicie v stlade s Podmienkami. Uzatvorenu
Zmluvu zasle spolo¢nost REDLEE UzZivatelovi na jeho registrovani e-mailovl adresu. Uzivatel ma pristup k
vSetkym uzatvorenym Zmluvdm o postupeni vo svojom Uzivatel'skom profile.

4. Virtualny ucet a pridanie finan¢nych prostriedkov

4.1. REDLEE prijima finan¢né prostriedky od UZivatela na U&et REDLEE pri¢om transakcie si zaznamenavané na
Virtudlnom ucte Uzivatela.

4.2. Uzivatel je opravneny previest si (nadotovat) prostriedky na Virtudlny Gcet len vo svojom mene, a to
prostrednictvom prevodu prostriedkov z Bankového G¢tu UZivatela na U¢et REDLEE.

4.3. Pri dotéacii finan¢nych prostriedkov na Virtuadlny Gcet musi Uzivatel ako variabilny symbol uviest Portadlom
ur¢ené C(Cislo uvedené v Uzivatelskom profile. Ak Uzivatel vykona platbu bez uvedenia stanoveného
variabilného symbolu, povazuje sa platba za nevykonant, kym ju spolo¢nost REDLEE neidentifikuje.
Prostriedky prevedené UZivatelom na jeho Virtualny Gcet podla tychto Podmienok budl vedené na Ucte
REDLEE. Tieto finan¢né prostriedky sa Uzivatelovi nelrocia a ani sa mu Uroky z finanénych prostriedkov
UZivatela vedenych na U&te REDLEE nevyplécaju.

4.4, REDLEE je opravneny pouzit ulozené prostriedky Uzivatela len v stlade s ustanoveniami Zmluvy a Zmluvy o
postupeni. Ak spolo¢nost REDLEE prevedie finanéné prostriedky UZivatela, ktoré st ulozené na U¢te REDLEE
(oddelene od majetku REDLEE) Veritelovi podla Zmluvy o postlpeni, ktord Uzivatel uzavrie, suma
prostriedkov na jeho Virtudlnom Ucte bude sucasne zodpovedajlco ponizena.
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4.5.

UZivatel zasiela finanéné prostriedky na U¢et REDLEE za G¢elom dotacie Virtudlneho Uétu vyluéne v mene
euro. Ak Uzivatel uskuto¢fuje platbu v inej mene, finanéné prostriedky sa pripisu na U¢et REDLEE podla
vymenného kurzu stanoveného finan¢nou indtitdciou, ktord vedie Ucet REDLEE. Vietky naklady slvisiace s
vkladmi a prevodmi fina¢nych prostriedkov na U¢et REDLEE zné&3a UZivatel.

4.6. Finan¢né prostriedky, ktoré UZivatel previedol na U¢et REDLEE v stlade s tymito Podmienkami, sa povazujl za

financné prostriedky potrebné na vykonavanie zalezitosti v zmysle § 724 Obclianskeho zakona Slovenskej
republiky (Prikazna zmluva) PrisluSnou sumou finanénych prostriedkov v banke je v podstate pohladavka (voci
banke), ktoru spolo¢nost REDLEE ziskala v mene a na Ucet Uzivatela za U¢elom vykonanie Glohy (pokynu)
udelenej opravnenej osobe. Prislusné finan¢né prostriedky su preto oddelené od majetku REDLEE a budu
uvedené v Uctovnej zdvierke spolo¢nosti REDLEE bez individudlnej identifikdcie (tzv. peniaze na ceste).
UZivatel' potvrdzuje, Ze zaslanim finanénych prostriedkov na U&et REDLEE tieto finanéné prostriedky
neposkytuje za Ucelom, aby sa stali majetkom REDLEE a Ze md pravo vyziadat si financné prostriedky vo
vyske uvedenej na Virtudlnom Gcte od spolo¢nosti REDLEE.

4.7. Spolo¢nost REDLEE poskytuje Uzivatelovi vypisy o transakcidch vykonanych na Virtudlnom Gcte.

4.8 Ak UZivatel nevlastni Ziadne Pohladavky viac ako 12 (dvanast) po sebe nasledujicich mesiacov, REDLEE je

4.9.

opravneny zatvorit jeho Virtualny Gcet, pripadne UZivatelovi Uctovat mesacny poplatok za vedenie Virtualneho
uctu (pokial je stanoveny) a to vo vyske uvedenej v Sadzobniku poplatkov a Virtualny ucet modze byt uzavrety
po dosiahnuti zostatku Virtualneho Gc¢tu 0,- EUR (nula eur).

Uzivatel je opravneny kedykolvek poziadat, aby REDLEE vyplatil vol'né prostriedky na Virtudlnom Ucte na
Bankovy Ucet UzZivatela, z ktorého UZivatel predtym uskutoCnil prevody na Ucet REDLEE. REDLEE prevedie
UZivatel'ovi finanéné prostriedky evidované na Virtudlnom Ucte na zdklade Ziadosti podanej Uzivatelom v jeho
UZivatelskom profile, a to zaslanim finanCnych prostriedkov vo vySke uvedenej v Ziadosti UzZivatela na jeho
Bankovy ucet. REDLEE zabezpeli vyplatenie finanCnych prostriedkov skutoCne sa nachadzajucich a
evidovanych na Virtualnom ucte Uzivatelovi do 2 (dvoch) pracovnych dni po prijati Ziadosti Uzivatela.
Spolo¢nost REDLEE je oprdvnena zapocitat si naklady na bankové poplatky spojené s vyplatenim finan¢nych
prostriedkov s prostriedkami Uzivatela na Virtudlnom Gcte alebo s prostriedkami, ktoré maju byt prevedené
UZivatelovi.

4.10. Ak si Uzivatel zeld, aby mu spolo¢nost REDLEE vyplatila finan¢né prostriedky nachadzajlce sa na Virtudlnom

ucte na iny Uzivatelov Ucet vedeny v banke, platobnej institucii alebo institlcie elektronickych pefazi, nez je
Ucet, z ktorého UZivatel predtym prevadzal finanéné prostriedky na U¢et REDLEE, je UZivatel povinny pred
odoslanim ziadosti o vyplatenie finan¢nych prostriedkov podla bodu 4.9. Podmienok poskytnit spolo¢nosti
REDLEE vsetky informécie, ktoré su potrebné na overenie vedenia Uc¢tu na meno Uzivatela v stlade s
ustanoveniami zdkona o predchadzani prania Spinavych penazi a financovaniu terorizmu alebo poziadavkam
vyplyvajucich z pradva Eurépskej Unie v oblasti predchddzania praniu Spinavych penfazi a financovaniu
terorizmu.

4.11. Spolo¢nost REDLEE je opravnena vykonat zrazky z Virtudlneho G¢tu na zabezpeclenie plnenia povinnosti

Uzivatela, ktoré vyplyvaji zo Zmluvy a Zmluvy o postipeni, ako aj Uhradu poplatkov REDLEE (ak su
stanovené). Sumy odpo¢itané z Virtudlneho G¢tu UZzivatela, prevedie REDLEE z U¢tu REDLEE na iny bankovy
Gcet REDLEE, na ktorom sa nachadzaju prostriedky tvoriace suc¢ast majetku REDLEE.

4.12. Uzivatel berie na vedomie, Ze je nezdkonné vkladat prostriedky ziskané z nepoctivych zdrojov na Virtualny

ucet. V pripade takéhoto podozrenia REDLEE informuje prislusné organy, ¢o mdze viest k zmrazeniu vsetkych
financnych prostriedkov Uzivatela na Ucte, ako aj k uzavretiu Virtudlneho Gctu a konfiskacii tychto finan¢nych
prostriedkov.

4.13. Ak v Case registracie Uzivatela alebo pocas platnosti Zmluvy vznikne podozrenie, Ze dochadza k praniu

Spinavych penazi, financovaniu terorizmu alebo pokusu o niektorl z tychto Cinnosti, je REDLEE opravneny
nezaregistrovat Uzivatel'a na Portali, neprijimat finan¢né prostriedky od UZivatela a/alebo zablokovat pristup k
Uzivatel'skému profilu a Virtudlnemu Uctu alebo ich uzavriet.
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5. Investovanie

5.1. Ak ma zaregistrovany UZivatel' na Virtualnom Ucte k dispozicii dostatocné mnozstvo financnych prostriedkov,

je opravneny investovat v sllade s tymito Podmienkami za predpokladu, ze:

5.1.1. UZivatel si podla vlastného uvazenia vyberie jednu alebo viacero Pohladavok, ktoré su ponutkané na

Portali;

5.1.2. Uzivatel v Ziadosti o vykonanie Investicie uvedie alebo potvrdi vysku Odplaty za pohladavku, za ktor( si

Uzivatel Zeld nadobudnut jednu alebo viacero Pohladdvok, a potvrdi svoju vol'bu. Odplata za Pohladavku
sa sklada z Vysky Pohladavky, ktord nesmie byt nizSia ako Minimalna vyska Investicie a prirdzky alebo
zlavy (ak existuje);

5.1.3. Uzivatel mdze nadobudnut len tie Pohladavky voci DIznikovi resp. ich &ast, ktoré vyplyvaju z Uverovej

zmluvy a sl ponukané na Portéli. Pohladavky ponutkané na Portali nemusia obsahovat vsetky Pohladavky,
resp. ich prisludenstvo vyplyvajice z Uverovej zmluvy a Pokytovatel Gveru si moze ponechat prislusnd
ast vietkych Pohladavok, resp. ich prisludenstva, vyplyvajacich z Uverovej zmluvy, ktora je uvedend v
Zmluve o spolupraci medzi spolo¢nostou REDLEE a Poskytovatelom Uveru a vyslovne Specifikovana na
Portali;

5.1.4. Uzivatel m6ze nadobudnut jednu alebo viac Pohladavok, ak celkovad Odplata za Pohl'adavky neprekracuje

sumu, ktort ma k dispozicii na Virtudlnom Gcte v danom momente.

5.2. Vetky Ziadosti o vykonanie Investicie st evidované v chronologickom poradi a st spracované podla ¢asu ich

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

podania na Portdli. Systémovy cas portalu ma rozhodujlci vyznam pri uréovani ¢asu. Spolo¢nost REDLEE je
opravnend kedykolvek, bez upozornenia UzZivatela, jednostranne menit a doplhat postup vysporiadania
Ziadosti o vykonanie Investicie.

Potvrdenim Ziadosti o vykonanie Investicie podla bodu 5.1.2. Podmienok uZivatel vyhlasuje, Zze zodpovedajl
vyjadrenej voli Uzivatela.

Na zaklade potvrdenia uvedeného v bode 5.3. Podmienok, Investicia sa stava pre UZivatela zdvaznou a
spolo¢nost REDLEE zablokuje a nasledne odpise finanéné prostriedky uvedené v potvrdenych Ziadostiach o
vykonanie Investicie z Virtudlneho Uc¢tu Uzivatela. Prislusnd Pohladdvka sa povaZzuje za prevedend na
UzZivatela po zablokovani financnych prostriedkov na Virtudlnom Ucte / odpisani financnych prostriedkov z
Virtuadlneho Gctu.

REDLEE po odpisani finan¢nych prostriedkov z Virtualneho Gc¢tu Uzivatela podla bodu 5.4. Podmienok pripiSe
tieto na Virtualny Ucet Veritela alebo, ak je Veritelom Poskytovatel Gveru, na Specidlny virtualny Ucet
Poskytovatela Uveru vedeny v systéme REDLEE.

Potvrdenim Ziadosti o vykonanie Investicie UZivatel opraviiuje spolo¢nost REDLEE na vykonanie prevodu
finan¢nych prostriedkov uvedenych na ziadosti z Virtudlneho Gc¢tu Uzivatela na prislusného Veritela v stlade s
ustanoveniami Zmluvy a Zmluvy o postupeni.

Uzivatel potvrdzuje a berie na vedomie, Zze Pohladavka nepredstavuje vSetky pohladavky Veritela voci
Dlznikovi a UZivatel sa jej nadobudnutim nestéva jedinym veritelom Dlznika v stlade s Uverovou zmluvou, a
preto budd REDLEE a Poskytovatel Uveru v stlade so zmluvnymi podmienkami riadit Pohladdvku spolu s
narokmi ostatnych UZivatelov Portalu, ktoré vyplyvaja z Uverovej zmluvy.

Ak z dovodu preruSenia systémovych operdcii Portadlu déjde k chybnému pripisaniu alebo odictovaniu
financnych prostriedkov na Virtudlnom Ucte UZivatela, REDLEE si vyhradzuje pravo na zataZzenie alebo
dobropisovanie v prospech Virtudlneho G¢tu Uzivatela. Ak je zostatok na Virtualnom Gcte po vykonani Uprav
zaporny, je Uzivatel povinny do 3 (troch) Pracovnych dni od dorucenia ozndmenia REDLEE doposlat finan¢né
prostriedky na U¢et REDLEE na vyrovnanie zaporného zostatku na Virtulnom ucte.
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5.9.

Uzivatel je opravneny kedykolvek preskimat informacie na svojom Uzivatelskom profile o vSetkych
transakciach vykonanych Uzivatelom na Portdli, o platbadch vykonanych spolo¢nostou REDLEE v prospech
UzZivatela a zrdzkach uskuto¢nenych spolo¢nostou REDLEE voci Uzivatelovi v stlade s tymito Podmienkami a
ustanoveniami Zmluvy o postupeni.

6. Autoinvest

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Okrem Investovania v zmysle Clanku 5 tychto Podmienok, je UzZivatel opravneny vyuzivat na Investovanie aj
funkciu Autoinvest. Funkcia Autoinvest funguje na zaklade vopred zvolenych a uzivatelom potvrdenych
nastaveni, ¢im sa automaticky realizuje zvolend investi¢na stratégia.

Uzivatel si zvoli nastavenie Autoinvest na Portdli podla vlastného uvazenia a stratégie, Co UZivatel potvrdi v
sulade s postupmi stanovenymi na Portali.UzZivatel je plne zodpovedny za nastavenie, ktoré si zvolil a potvrdil,
a preberd pInl zodpovednost za nasledky vyplyvajlice z potvrdenia tohto nastavenia a pouzitia funkcie
Autoinvest. Umoznenim vyuzitia funkcie Autoinvest na Portali, spolo¢nost REDLEE neposkytuje zZiadne
odporucania ani rady pre Uzivatela s ohfadom na jeho investi¢né preferencie.

UzZivatel je povinny sa oboznamit s informaciami o pravach a povinnostiach vyplyvajlcich z investi¢nych
transakcii uzatvorenych prostrednictvom funkcie Autoinvest.

Na vyuzivanie funkcie Autoinvest musi mat UZivatel na virtudlnom Ucte dostato¢né financné prostriedky.

Po prijati automatickych instrukcii Uzivatela, ktoré si UZivatel zvolil a potvrdil v nastaveniach funkcie
Autoinvest, pouzije REDLEE finan¢né prostriedky uvedené v automatickom pokyne z Virtudlneho Gctu
UZivatela v stlade s postupom uvedenym v Clanku 5 tychto Podmienok.

Pred aktivaciou funkcie Autoinvest Uzivatel v stlade s postupmi stanovenymi na Portali potvrdi akceptaciu
Standardnych podmienok Zmluvy o prevode, na zaklade ¢oho ddva Uzivatel pokyn, aby Portal
prostrednictvom funkcie Autoinvest uzavrel v mene a na Ucet Uzivatela prislusné investiCné transakcie s
Postupcami. Potvrdenim Standardnych ustanoveni Zmluvy o prevode navrhnutych Poskytovatelom Uveru
UZzivatel' s nimi vyjadruje sthlas a uznava ich za vhodné pre Uzivatela.

Uzivatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze spolo¢nost REDLEE je opravnena v zaujme rozvoja a zlepSovania
sluzieb ponukanych na Portali a dodrziavania platnych pravnych predpisov zaviest zmeny Standardnych
podmienok Zmluvy o postUpeni navrhovanej Poskytovatelom Uveru aj bez predchadzajiceho sihlasu
Uzivatela. Tieto zmeny a doplnenia sa nebud( tykat uz uzatvorenych Zmliv o postipeni, nesmu byt pre
UzZivatela zjavne nevyhodné a nesmu byt v rozpore s poziadavkami dobrej viery. Spolo¢nost REDLEE sa
zavazuje oznamit UzZivatelovi zmeny a doplnenia Standardnych podmienok Zmluvy o postipeni najmenej 10
(desat) Pracovnych dni pred ich Uc¢innostou prostrednictvom komunikaénych prostriedkov, ktoré ma
spolo¢nost REDLEE k dispozicii. Zmeny nadobudni Gcinnost Uplynutim 10 (desiatich) Pracovnych dni odo dna
zverejnenia ozndmenia na Portali alebo ak Uzivatel akceptuje zmenené Standardné podmienky Zmluvy o
prevode na Portali, momentom ich akceptacie, podla toho, ¢o nastane skor. Spolo¢nost REDLEE moéze
jednostranne menit standardné podmienky Zmluvy o postlUpeni bez toho, aby o tom informovala Uzivatela, ak
su tieto zmeny v prospech UZivatela.

Uzivatel' je informovany o vykonani pokynov na Investovanie cez Autoinvest a o cerpani financnych
prostriedkov z jeho Virtudlneho Gctu prostrednictvom Uzivatel'ského profilu. Spolo¢nost REDLEE je opravnen3,
nie vSak povinnd, posielat UZivatelovi oznamenia o vykonanych pokynoch UZivatela a pouZiti prislusnych
finan¢nych prostriedkov z Virtudlneho Uctu aj prostrednictvom emailovej spravy.

UzZivatel je opravneny kedykolvek pocas platnosti Zmluvy aktivovat funkciu Autoinvest, zmenit jej nastavenia,
docasne ju pozastavit alebo ukoncit vyuzivanie funkcie Autoinvest.
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6.10. Spolo¢nost REDLEE nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek straty, ktoré vzniknl alebo by mohli vzniknit
Uzivatelom v sudvislosti s vyuzivanim Portalu a na fom ponukanych sluzieb vratane vyuzitia funkcie
Autoinvest.

7. Uzavretie Zmluvy o postipeni

7.1. Sucasne s potvrdenim vykonania investicie podla bodu 5.3. Podmienok, Uzivatel je povinny potvrdit
ustanovenia prislusnej Zmluvy o postipeni Pohladavky.

7.2. Zmluva o postupeni Pohladavky sa povaZuje za uzavretd v momente ked Uzivatel potvrdi jej znenie v stlade s
postupmi stanovenymi na Portdli a Uzivatel sa stadva Veritelom.

7.3. Po uzavreti Zmluvy o postUpeni a po cell dobu jej platnosti je Uzivatelovi k dispozicii Zmluva o postupeni v
UZivatel'skom profile spolu so splatkovym kalenddrom Uveru. Uverovd zmluva a dalsie stvisiace dokumenty
vyplyvajlce z uzatvorenia Zmluvy o postuUpeni Pohladdvky nebudd odovzdané Uzivatelovi (Postupnikovi) a
budl uchovavané u Poskytovatela Uveru ako Veritela.

7.4. DIznik vykondva Platby DIznika kazdy mesiac podla Uverovej zmluvy. Poskytovatel Gveru prevedie prijaté
Platby dlznika na U&et REDLEE, s vynimkou ¢asti Uroku prindleZiacej Poskytovatelovi Uveru, ak podla
prislusnej Zmluvy o postipeni Pohladavky nie je celd vyska Uroku postipend Postupnikovi. REDLEE po prijati
Platby dlznika od Poskytovatela Uveru rozdeli prijaté finan¢né prostriedky medzi vSetkych Veritelov Dlznika,
ktori maju pohladdvky voci DIznikovi takto:

7.4.1. prijatd suma istiny Uveru sa pomerne rozdeli podla vysky Pohlad4vky kazdého Veritela vo¢i DIznikovi;

7.4.2. prijaty Urok a iné vedlajsie naroky vyplyvajuce z prisluénej Pohladavky st vyplatené Veritelovi, ktory
vlastni prislusnu Pohladavku;

7.4.3. ak jeden alebo viacero narokov vzniknutych z Uverovej zmluvy v rozsahu, v ktorom DIznik vykonal Platbu
diznika od okamihu prijatia predchadzajlcej Platby dlznika, az do prijatia poslednej Platby dlznika v
prospech iného Veritela (nadobudatela), Uroky a iné ved!lajsie naroky vyplyvajlce z prislusnej Pohladavky
podla postupu uvedeného v bode 7.4.2.

7.5. Bezprostredne po rozdeleni prijatych financnych prostriedkov REDLEE pripiSe prislusnd sumu na Virtudlny Gcet
Uzivatela a zaroven zuctuje sumu poplatkov prindleziacich REDLEE podla platného Sadzobnika poplatkov (ak
su stanovené).

7.6. Uzivatel vykonanim Investicie preberad na seba riziko nesplacania zavazkov Dlznika, v dbsledku coho
UZivatelovi nemusi byt Pohladdvka vysplacana v plnej vyske. Poskytovatel Uveru vykond vsetky potrebné a
pripustné ukony na zabezpelenie v¢asného a riadneho vysplacania Pohladavky (vratane uplatnenia Garancie,
ak pri prislusnej Pohladavke existuje) bez toho, aby bola potrebnd stcinnost Uzivatela. V pripade nesplacania
Diznika, REDLEE a Poskytovatel Gveru nepreberaju zodpovednost za vyinkasovanie Pohladavky a
Poskytovatelovi GUveru nevznikd povinnost vratit Uzivatelovi zaplatend Odplatu za Pohladavku alebo jej ¢ast.

7.7. Postup Uhrady Odplaty za Pohladavku, ustanovenia o vymahani Pohladavok a dalSie podmienky postupenia su
uvedené v Zmluve o postupeni.

8. Prava a povinnosti REDLEE

8.1. Spolo¢nost REDLEE na zaklade pokynov UZivatela a v sulade s pokynmi zadanymi Uzivatelom na Portdli
uzatvori Zmluvy o postipeni Pohlad4vok, ktoré spolo¢nost REDLEE spolu s Poskytovatefom Uveru spravuje
pre Uzivatela. V zmysle Zmluvy o prevode a v nej Uzivatelom udeleného opravnenia REDLEE a Poskytovatel
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Uveru spravuju Pohladavku vo vlastnom mene a na Gcet UzZivatela.

8.2. Spolo¢nost REDLEE a Poskytovatel Gveru spravuju naroky postipené Uzivatelovi (nadobudatelovi) oddelene
od vlastného majetku. Uzivatel udeluje spolo¢nosti REDLEE a Poskytovatelovi Uveru pravo (plnomocenstvo)
na spravovanie Pohladavky, ktoré bude spolo¢nostou REDLEE a Poskytovatelom Uveru vykonavané vo
vlastnom mene, ale v zdujme (na Ucet) UzZivatela. UzZivatel sa zavazuje, Ze opravnenie uvedené v tychto
Podmienkach a v Zmluve o postlpeni nim nebude jednostranne odvolané.

8.3. Spolo¢nost REDLEE potvrdzuje, e Pohladdvka UZivatela vyplyvajica z Uverovej zmluvy je vyluéne majetkom
Uzivatela v rozsahu ustanovenom v Zmluve o postUpeni, ale spolo¢nost REDLEE a Pévodca Uveru spravuji
Pohladavku len v rozsahu ustanovenom v tejto Zmluve, Uverovej zmluve, Zmluve o postlpeni, ako aj v
zmluve o spolupraci s Poskytovatelom Uveru. Pohladdvka sa povaZuje za majetok UZivatela bez ohladu na to,
&i Poskytovatel Gveru ako veritel uzavrel Uverovd zmluvu a poskytol DIznikovi Uver, ako aj bez ohladu na to,
¢i bola Garancia (ak existuje) vystavena v prospech Poskytovatela Uveru.

8.4. Spolo¢nost REDLEE a Poskytovatel Uveru spravujd Pohladdvku az do jej Gplného splatenia, pricom konaju ako
splnomocnenci Uzivatela.

9. Prava a povinnosti Uzivatela

9.1. Uzivatel sa zavazuje:
9.1.1. pri registracii na Portali a pri pouzivani Portdlu poskytovat iba pravdivé informdacie;
9.1.2. pouzivat iba bezpecné prostriedky elektronickej komunikécie a prenosu Udajov;
9.1.3. nepouzivat Portal na nezdkonné konanie, najma pranie Spinavych penazi a podvody;

9.1.4. bezodkladne, najneskdr vsak do 3 (troch) Pracovnych dni, pisomne oznédmit spolo¢nosti REDLEE zmenu
mena, priezviska, e-mailovej adresy, Cisla Bankového GcCtu Uzivatela alebo inych Gdajov poskytnutych na
Portali;

9.1.5. v komunikacii s REDLEE zachovavat slusnost a dodrziavat univerzalne moralne normy.

9.2. Potvrdenim tychto Podmienok Uzivatel vyhlasuje, ze rozumie vSetkym rizikdm vratane rizika nesplatenia
Pohladavky alebo jej ¢asti. Uzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Investovanim do Pohladavky
zabezpelenej Garanciou sa nestdva opravnenou osobou z Garancie, tato ostadva registrovana v prospech
Poskytovatela Uveru, avSak Uzivatelovi vznikd pravo na prislusny podiel na vynosoch z Garancie po odpoditani
nakladov Poskytovatela spojenych s uplatnenim Garancie.

9.3. Uzivatel vyhlasuje, Ze si je vedomy a chape, Ze tretia osoba, ktord ziska heslo UZzivatela, moze pristupovat k
Uzivatel'skému profilu a prevziat zavazky v mene a na UCet Uzivatela. Ak sa Uzivatelsky profil pouZzije na
vykondvanie ¢innosti na Portdli (vratane Investovania) s pouzitim registrovaného Mena uzivatela a hesla
Uzivatel'a, ma sa za to, ze aktivity na prislusnom Uzivatel'skom profile boli vykonané samotnym Uzivatelom.

9.4. Uzivatel je povinny zabezpecit, aby na jeho Virtudlnom Ucte boli dostatoc¢né finan¢né prostriedky na vykonanie
platieb. Ak su prostriedky na Virtudlnom Ucte nedostatocné, REDLEE neuskutocni platbu ani inG transakciu.
REDLEE nenesie zodpovednost za straty, ktoré by mohol UZivatel'ovi v tomto ohl'ade vzniknut.

9.5. Uzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze spolo¢nost REDLEE a Poskytovatel Gveru maju povinnost
zabezpecit dévernost osobnych Gdajov Dlznikov, a preto spolo¢nost REDLEE a Poskytovatel Gveru zverejnia v
Zmluve o prevode Pohladavky len nevyhnutné informacie o Dlznikovi, rucitelovi, zaloZzcovi a Garancii (ak
existuju). Uzivatel nema pravo pozadovat od spolo¢nosti REDLEE alebo Poskytovatela Uveru spristupnenie
dovernych informécii o Dlznikovi, rucitelovi, zaloZzcovi a/alebo Garancii (ak existuju).
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10. Sekundarny trh

10.1. UZivatel je opravneny predat svoje naroky vyplyvajice z Uverovych zmliv (Pohladavky) nasledne inym
UZivatelom vratane spolo¢nosti REDLEE alebo Poskytovatelovi GUveru (tzv. Sekundarny trh Pohladavok). Predaj
narokov medzi Uzivatelmi sa vykonava vylu¢ne na Portdli. UZivatel nema pravo predavat alebo inak prevadzat
Pohladavky na tretiu osobu bez vyuzitia Portélu.

10.2. Ak si Uzivatel zela predat svoju Pohladavku vyberie prislusni Pohladavku na Portali.

10.3. Uzivatel je opravneny predat svoj narok na zostdvajlcu nesplatend sumu istiny Pohladavky uvedenu na
Portdli, a to so zlavou, bez zlavy alebo s prirdzkou. Ak si Uzivatel zeld predat Pohladavku so zlavou alebo
prirdzkou, zl'ava alebo prirdzka sa vypocita zo zostavajlcej sumy istiny Pohladdvky uvedenej na Portdli. Cena
Pohladavky stanovena UZivatefom pri takomto naslednom predaji pozostdva zo zostavajlcej sumy istiny
Pohl'adavky, a zlavy alebo prirdzky.

10.4. Uzivatel je povinny vyplnit na Portali parametre ponuky na nasledny predaj a potvrdit postupom stanovenym
na Portali.

10.5. Ponuka na nasledny predaj Pohladavky sa povazuje za zavaznu voci vsetkym ostanym Uzivatelom Portalu a
pre spolo¢nost REDLEE. Ponuka sa povazuje za vykonani v momente, ked' Uzivatel potvrdi vSetky parametre
ponuky na nasledny predaj Pohladavky na Portdli. Ponuka je pristupna vsetkym névstevnikom Portélu a vSetci
Uzivatelia sU opravneni akceptovat ju za cenu stanovenu Uzivatelom v sllade s postupom stanovenym v
Podmienkach a Zmluve o prevode. UzZivatel je opravneny kedykolvek odvolat svoju ponuku na Portéli, avsak
len pokial nebola akceptovana inym UZzivatelom Portalu. Ponuka sa povazuje za zruSsenld v momente, ked'
prestane byt dostupna ostatnym UZivatefom Portdlu.

10.6. Investovanie na Sekundarnom trhu sa uskuto¢fiuje v stlade s postupom stanovenym v Cléanku 5 a Clanku 6
tychto Podmienok.

10.7. Zmluva o postUpeni sa povazuje za uzatvorenl v momente, ked UZivatel (nadobudatel) sam alebo
prostrednictvom funkcie Autoinvest prijal ponuku uvedent v bode 10.5. Podmienok. Uzavretim Zmluvy o
postUpeni sa Pohladavka povaZuje za prevedenu na Uzivatela (Postupnika).

10.8. Po uzatvoreni Zmluvy o prevode odpiSe penazné prostriedky zodpovedajlice Odplate za Pohladdvku uvedene;j
v Zmluve o postUpeni z Virtudlneho Uc¢tu Uzivatela (Postupnika) a pripiSe ich na Virtualny ucet UZivatela
(Postupcu).

10.9. Uzatvorenim Zmluvy o postlpeni budd vsetky dalSie splatky istiny Gveru vyplyvajlce z Pohladavky prijimané
Postupnikom. Pripadné Uroky a vedlajSie ndroky vypldcané v obdobi do uzavretia Zmluvy o postipeni obdrzi
Postupca, pricom akékolvek Uroky a vedlajsie naroky vypldcané po uzavreti Zmluvy o postipeni obdrzi
UZivatel (Postupnik).

10.10. Pocet naslednych predajov Pohladavky v rdmci Portalu nie je obmedzeny.

11. Poplatky spojené s vyuzivanim sluzieb Portalu

11.1. Uzivatel je povinny uhradzat spolo¢nosti REDLEE Servisny poplatok za sluzby poskytované spolo¢nostou
REDLEE v zmysle platného Sadzobnika poplatkov, ako aj pripadné dalSie poplatky v lom uvedené.

11.2. REDLEE je za uUcelom Uhrady poplatkov oprédvnend odpisat finan¢né prostriedky vo vyske prislusného
poplatku z Virtualneho UCtu Uzivatela v momente vzniku naroku spoloCnosti REDLEE na prislusny poplatok. V
pripade predaja Pohladavky na Sekundarnom trhu (Clanok 10 Podmienok) je REDLEE opravnend odpisat
financné prostriedky vo vyske prislusného poplatku z Virtudlneho Uctu Uzivatel'a ihned po uzatvoreni Zmluvy o
postipeni.
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......

elektronickych penazi, ktord vedie Bankovy UGcet Uzivatela, moze zictovat poplatok za prevod prostriedkov z
Bankového G¢tu Uzivatela na U¢et REDLEE v stlade so svojim cennikom sluZieb.

11.4. Povinnost uskutoc¢nit platbu je splnena v okamihu, ked je suma platby prevedend na Ucet prijemcu platby.
Povinnost uskutoc¢nit platbu na Virtualny Gcet je splnend v okamihu, ked' je platba pripisana na Virtualny ucet
prijemcu platby alebo na Specidlny Virtudlny Gcet Poskytovatela Uveru zriadeny v systéme REDLEE, ak je
prijemcom platby Poskytovatel Gveru.

11.5. Uzivatel vyhlasuje, Ze si je vedomy a chépe, Ze podla dafiovych zadkonov a inych regula¢nych predpisov,
ktoré sa vztahuju na Uzivatela, prijmy, ktoré Uzivatel ziska v suvislosti s Pohladavkou musia byt zdanené.
Uzivatel je plne zodpovedny za zaplatenie vSetkych dani vyplyvajlcich z vlastnictva Pohladavky, ktoré sa na
UZivatela vztahuji.

12. Ochrana osobnych udajov Uzivatela

12.1. Spolo¢nost REDLEE je opravnena spraclvat vsetky osobné Udaje Uzivatela ziskané od Uzivatela, ako aj
poskytovat a prijimat osobné Udaje UZivatela a dalSie informéacie od tretich stran, databdaz, registrov a
spracovavat ich v sulade s Informaciou o spraclivani osobnych (dajov zverejnenou na Portali. Ak Uzivatel
neposkytne osobné Udaje potrebné na plnenie Zmluvy alebo pravnych zavazkov vyplyvajucich z platnych
pravnych predpisov, spolo¢nost REDLEE nebude moct uzatvorit Zmluvu, plnit ju ani poskytnut svoje sluzby.

12.2. Uzavretim tejto Zmluvy Uzivatel potvrdzuje, Ze si precital Informéaciu o spracdvani osobnych Udajov a
porozumel jej.

13. Zodpovednost

13.1. Uzivatel zodpovedd za vsetky straty, ktoré vzniknl v désledku jeho neoprdvneného konania, ak Uzivatel
konal nezdkonne alebo Umyselne ¢i z déovodu hrubej nedbanlivosti nesplnil poziadavky uvedené v bodoch 3.6.
alebo 3.10. Podmienok.

13.2. Uzivatel nesie zodpovednost za vsSetky straty, prevzaté zavazky alebo iné &innosti vykondvané v
UzZivatel'skom profile az pokial nie je zablokovany REDLEE v sUlade postupom stanovenym v bode 3.7.
Podmienok.

13.3. Spoloc¢nost REDLEE nenesie Zziadnu zodpovednosti voci Uzivatelovi za akukolvek skodu, ktord Uzivatelovi
vznikne alebo by mohla vznikndt v désledku vyuzivania Portélu alebo Investovania na fiom, vratane:

13.3.1. ak Uzivatel postipil svoju Pohl'adavku so zlavou alebo prirazkou;
13.3.2. ak Uzivatel nedodrzal ustanovenia Zmluvy;

13.3.3. v dbsledku neopravneného konania tretich oséb az do okamihu zablokovania Uzivatel'ského profilu podla
postupu stanoveného v bode 3.7. tychto Podmienok;

13.3.4. z dévodu prerusenej komunikacie a inych preruseni alebo prekdzok, ktoré vznikli nezavisle od véle
spolo¢nosti REDLEE;

13.3.5. ak bol v zmysle Zmluvy zablokovany pristup Uzivatela k Uzivatelskému profilu;

13.3.6. ak DIznik porusil Uverovi zmluvu alebo z dévodov nezékonného konania DIznika;
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13.3.7. z dévodu neplnenia alebo oneskoreného plnenia zavazkov Uzivatela vyplyvajlcich zo Zmluvy o
postupeni.

13.4. Spolo¢nost REDLEE nie je povinna uhradit Pohladavku alebo vykonat akékolvek iné platby UZivatelovi
predtym, ako Poskytovatel Uveru obdrzZi takato platbu od prislusného Dlznika v stlade so Zmluvou o Uvere a
nepreviedie prislusna Ciastku na spolo¢nost REDLEE podla Zmluvy o postupeni.

13.5. Spolo¢nost REDLEE ani Poskytovatel Gveru nie sU povinni uhradit alebo inak kompenzovat Uzivatelovi
Odplatu za Pohladavku alebo jej ¢ast.

13.6. Uzivatelia vykondvaju transakcie na Portdli priamo a na vlastni zodpovednost. Uzivatelia su opravneni
pouzivat formulare zmliv poskytnuté Portdlom na vlastni zodpovednost a na vlastné riziko. Spolo¢nost
REDLEE nenesie ziadnu zodpovednost za pripadné porusenie pradvnych predpisov, ktoré mézu vzniknut v
doésledku transakcii uzatvorenych na Portdli Uzivatelmi.

13.7. Ak Uzivatel poprie, Ze autorizoval (udelil sihlas na) vykonanie transakcie, pouzitie Mena uzivatela a hesla
Uzivatela sa povazuje za dostatoCny dokaz o tom, ze Uzivatel suhlasil s transakciou, ze konal podvodne alebo
umyselne Ci z nedbanlivosti nesplnil povinnosti uvedené v bodoch 3.6. alebo 3.10. tychto Podmienok.

13.8. Zmluvné strany nenesu zodpovednost za nesplnenie si svojich povinnosti, ak nenastalo Ziadne neplnenie z
ddévodov, ktoré su nezavislé od vdle zmluvnych stran a ktoré vyplyvaju z okolnosti vy$sej moci. Zmluvné
strany budu za okolnosti vysSej moci povazovat také okolnosti, ktoré nemohli predvidat alebo ovplyvnit,
vratane vypadkov elektrickej energie, regulacnych opatreni prijatych institdciami Slovenskej republiky alebo
Eurdpskej Unie, Strajkov, vojenskej Cinnosti, prirodnych katastrof alebo inych okolnosti, ktorym strany nemohli
zabranit ani ich predvidat. Zmluvna strana sa mo6ze odvoldvat na okolnosti vy$sej moci len v pripade, ak
vykonala vSetky Ukony, ktoré mala a mohla vykonat, aby splnila povinnosti stanovené v Podmienkach. Ked
okolnosti vyssej moci pomind, strana musi okamzite obnovit plnenie svojich povinnosti.

13.9. Kedze zmluvné strany vyuzivaju pri pineni Zmluvy komunikacné prostriedky, spolo¢nost REDLEE nenesie
zodpovednost za akukolvek skodu, ktord vznikne v doésledku prerusenia sluzieb posty, elektronickych alebo
inych komunikacnych prostriedkov, ako aj technoldgii zabezpecujucich prislusné sluzby spolocnosti REDLEE,
vratane, ale nie vylucne, prerusenia sluzieb komunikaénych prostriedkov, prerusenia prevadzky Portélu,
systému elektronickej vymeny Udajov a platobnych sluzieb bank, platobnych instittcii alebo institdcii
elektronickych penazi (vratane online bankovnictva).

14. Ukoncenie Zmluvy

14.1. Spolo¢nost REDLEE je opravnend obmedzit pravo Uzivatela na pouzivanie Portalu a/alebo ukon¢it Zmluvu a
vymazat Uzivatelsky profil bez predchadzajiceho upozornenia, ak:

14.1.1. Uzivatel porusi tieto Podmienky alebo Zmluvu o postipeni alebo inak neopravnene vyuziva Portal;

14.1.2. Uzivatel poskytol spolo¢nosti REDLEE nepravdivé alebo zavadzajuce informacie alebo sfalSované
dokumenty;

14.1.3. ak ma spolo¢nost REDLEE podozrenie na pranie Spinavych penazi, financovanie terorizmu alebo pokus o
to, za Ucasti UZivatela alebo UZivatel'ského profilu.

14.2. Spolo¢nost REDLEE ma pravo jednostranne vypovedat Zmluvu kedykolvek pocas doby platnosti Zmluvy, a to
zaslanim oznamenia na e-mail Uzivatela najmenej 10 (desat) Pracovnych dni vopred. Uzivatelovi nebude
momentom odoslania ozndmenia umoznené uzatvarat nové Zmluvy o postipeni, vykonavat nové Investicie
alebo pouzivat Uzivatelsky profil. V tomto pripade spolo¢nost REDLEE nadalej spravuje vsetky Investicie
vykonané pred zaslanim ozndmenia o jednostrannom ukonceni Zmluvy v silade s tymito Podmienkami a
Zmluvou o postlpent.
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14.3. Uzivatel je opravneny kedykolvek pocas doby platnosti Zmluvy pozadovat, aby bol UZivatelsky profil
vymazany a Zmluva bola ukoncena pod podmienkou, ze Uzivatel nevlastni ziadne Pohladavky spravované
spolo¢nostou REDLEE a zostatok na Virtudlnom Gcte Uzivatela sa rovna 0,- (nula) eur.

14.4. Ak chce Uzivatel vymazat svoj UzZivatel'sky profil a vypovedat Zmluvu (bod 14.3. Podmienok), Uzivatel vyplni
prislusné ozndmenie vo svojom UzZivatelskom profile a potvrdi ho podla postupu stanoveného na Portali. Po
prijati tohto ozndmenia spolo¢nost REDLEE zablokuje pristup Uzivatela k Uzivatelskému profilu. Uzivatel'sky
profil bude vymazany po uplynuti lehoty uvedenej v Informacii o spracdvani osobnych Gdajov.

15. Platobnda neschopnost spolo¢nosti REDLEE

15.1. V pripade, Ze sa REDLEE stane platobne neschopnym, okamzZite sa ukonci uzatvarenie novych Zmldv o
prevode na Portali. Uzivatelom budu vratené vsetky disponibilné finan¢né prostriedky z ich Virtualneho uctu.

15.2. V pripade, Ze sa spolo¢nost REDLEE stane platobne neschopnou, Uzivatelia obdrzia Uplné informacie z
databazy Portdlu o transakciach uzatvorenych na Portali.

15.3. Konkurz spolo¢nosti REDLEE nebude mat vplyv na pravne vztahy medzi Uzivatelom, Poskytovatelom Gveru a
Dlznikom.

15.4. V pripade platobnej neschopnosti spolo¢nosti REDLEE podnikne spolo¢nost REDLEE vSetky potrebné kroky,
aby tretia strana prevzala spravu a riadenie vSetkych Pohladavok vzniknutych na Portali, o ktorych REDLEE
informuje vSetkych Uzivatelov.

16. Zaverecné ustanovenia

16.1. VSetky transakcie na portali sa vykondvaji v mene euro (EUR) pokial nie je stanovené inak.

16.2. VSetky ozndmenia stran musia byt zaslané druhej strane prostrednictvom Portdlu, poStou alebo e-mailom, a
to na poStovl a/alebo e-mailovi adresu uvedenu v UZivatelskom profile. KoreSpondencia zaslana poStou sa
povazuje za dorucenu 5 (piaty) kalendarny den nasledujlci po ddtume uvedenom na peciatke poskytovatela
postovych sluzieb o prijati doporuc¢eného listu. Ozndmenia zaslané na e-mailovl adresu UzZivatela sa povazuju
za dorucené uplynutim 24 hodin od ich odoslania.

16.3. Na rozvoj a skvalitnenie sluzieb ponukanych na Portdli a na dodrziavanie platnych pravnych predpisov je
spolo¢nost REDLEE opravnena vykonat jednostranné zmeny a doplnenia tychto Podmienok, a to tak, Ze na
Portali uverejni zmenené Zmluvné podmienky a uvedie datum verzie.

16.4. Informacie o zmenéach v Podmienkach suU Uzivatelovi ozndmené najmenej 10 (desat) dni vopred
prostrednictvom dostupnych komunikacnych prostriedkov. Zmeny nadobudnu uc¢innost uplynutim 10
(desiatich) dni od zverejnenia ozndmenia na Portdli alebo momentom ked' Uzivatel akceptuje Podmienky na
Portali, podla toho, ¢o nastane skér. Spolo¢nost REDLEE m6Ze jednostranne zmenit tieto obchodné podmienky
bez toho, aby o tom informovala UZivatela, ak st zmeny v prospech UZivatela.

16.5. Spolo¢nost REDLEE je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit Sadzobnik poplatkov vratane stanovenia
novych poplatkov ako aj na zaklade vlastného uvazenia spolo¢nosti REDLEE poskytovat zlavy z poplatkov
uvedenych v Sadzobniku. Informéacie o zmendach v Sadzobniku poplatkov st dostupné na Portdli. Informacie o
zmendach v Sadzobniku poplatkov s Uzivatelovi ozndmené najmenej 10 (desat) dni vopred prostrednictvom
dostupnych komunikac¢nych prostriedkov.

16.6. Pravne vztahy vyplyvajlce z tejto Zmluvy sa spravuji pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
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16.7. Akékolvek spory medzi zmluvnymi stranami v suvislosti s pouzivanim Portalu a Podmienkami budu riesené
prislusnym stdom podla pravnych predpisov Slovenskej republiky.

16.8. Tieto Obchodné podmienky sU zavazné az do okamihu, ked je Uzivatelsky profil vymazany a zaroven boli
vSetky zavazky Dlznika vyplyvajlce z Pohladavok vlastnenych UZivatelom, v pinej miere spinené.

16.9. Ak je Zmluva uzatvorena na dialku, Zmluva bude ulozend v databdze REDLEE vo formate PDF. Uzavreta
Zmluva bude ulozend v databaze po dobu uveden v Informécii o spraclvani osobnych Gdajov.

16.10. Tato Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku. Text Zmluvy v anglickom jazyku je prekladom. V pripade
rozporu medzi jazykovymi verziami Zmluvy ma prednost znenie v slovenskom jazyku.
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